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1. cosa si intende con la locuzione “dilemmi etici”

2. quali interventi può attivare l'assistente sociale a prevenzione del maltrattamento in famiglia

3. According to this section of the Code, when a social worker becomes aware of impairment 
of any kind, including psychological distress related to job function or experience, it is that 
person’s responsibility to seek help. It is not ethically sound to allow personal distress to 
interfere with job performance, and doing so may put clients at risk.

4. Cosa si intende per backup?
La messa in sicurezza delle informazioni tramite una o più copie
Il processo di salvataggio dei file
L’esportazione dei file dal pc a un disco esterno

5. Quale strumento si usa per raccogliere i file?
Una cartella
Un raccoglitore
Una busta


